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RESUMEN.

El programa de uso eficiente y ahorro de agua en la Escuela Superior de Administracién Publica —
ESAP, se desarrollara con el fin de proponer soluciones y alternativas a consumos excesivos y
desperdicios de agua garantizando asi la disponibilidad del recurso hidrico, todo esto bajo Ila
implementacidn de un programa ambiental.

El desarrollo del presente plan de uso eficiente y ahorro de agua, comenzara con una breve
descripcién de la oferta y demanda hidrica y actuales usos de agua en Colombia, posteriormente
se incluirdn componentes educacionales y de capacitaciéon que permitan el control y seguimiento
del desarrollo adecuado del programa.

Las metodologias del programa se basan en los lineamientos dados por la Guia de Ahorro y Uso
Eficiente del Agua (2002) expedida por el Ministerio de Ambiente Vivienda y Desarrollo Territorial,
actualmente Ministerio de Ambiente y Desarrollo Sostenible.

INTRODUCCION.

El cambio climatico incrementard de manera significativa la probabilidad y magnitud de
inundaciones y sequias en el territorio nacional, de esta manera se deberan formular estrategias
para uso eficiente y ahorro de agua a nivel nacional. Si bien, es de vital importancia el uso
eficiente del recurso hidrico, se debe tener en cuenta de igual forma la contaminacién de las
fuentes hidricas lo cual requiere implementar estrategias de recuperacion y proteccion. En el
contexto internacional, se ha convertido en una prioridad la conservacién del recurso y su
adecuada gestion.

Colombia, es un pais con abundantes fuentes hidricas que favorecido por su localizacién hace uso
constante de las mismas. De esta manera, dada la cantidad, se hace un uso desmedido y excesivo
del recurso hidrico, incluyendo importantes sectores industriales como la agricultura, mineria y
generacion de energia, entre otros.

Actualmente, el pais se estd enfrentdndose a uno de los mas fuertes fendmenos del nifio de los
ultimos tiempos. El cambio climatico es una realidad a la cual el pais y sus habitantes deben
adaptarse de manera responsable, hacer uso eficiente de los recursos del pais, haciendo énfasis en
el recurso hidrico.

Descripcion del Problema.

Actualmente, en la ESAP no hay buenos habitos medioambientales, lo cual se ve reflejado en el
uso indiscriminado de recursos como agua, energia y consumo de materiales y por ende
generacion de residuos sélidos.

Dada la falta de implementacidon de tecnologias de ahorro de agua y la edad del sistema de
abastecimiento, se observa que los consumos se encuentran en el limite si se tienen en cuenta los



consumos promedios en instituciones educativas e institucionales en Colombia segun el
Reglamento Técnico del Sector de Agua Potable y Saneamiento Basico —RAS.

Identificacién del Problema.

Colombia es un pais privilegiado debido a su localizacién geografica, numero de pdramos y
condiciones climaticas generales. Sin embargo, como todos los paises en el mundo se estd viendo
afectado por el cambio climatico, contaminacidon de cuerpos hidricos superficiales y acuiferos y
exceso en el consumo del recurso.

Poca o ninguna escasez de agua
B Escasez fisica de agua

Inminente escasez fisica de agua
B Escasez econdmica de agua

No estimado

Fuente: cuarta edicion del
Informe sobre el Desarrollo
del Agua de las Naciones
Unidas, Volumen 1 (2012)

llustracidn 1. Escasez de agua. Fuente: Naciones Unidas.

Se hace necesario crear conciencia medioambiental dentro de ESAP, para que pueda permear a
esferas circundantes de las personas que se encuentran en la institucion. Todo esto, se hara con
base en la Ley 373 de 1997 “Por la cual se establece el programa para el uso eficiente y ahorro del
agua” y en las recomendaciones de profesionales contratados por la Oficina Asesora de
Planeacion

Justificacion.

De los 1500 millones de kilémetros cubicos de agua en la tierra, tan sélo el 2,6% corresponde agua
dulce, de la cual tan sdélo el 0.12% es potabilizable haciéndola apta para el consumo humano, es
decir, que la cantidad de recurso realmente aprovechable es relativamente baja si se compara con
la cantidad total del mismo; es por esto que es prioritario establecer alternativas de manejo
racional y ahorro de agua.

Teniendo en cuenta la situacidn actual del recurso hidrico, cabe resaltar que la ESAP no ha
realizado un programa de uso eficiente y ahorro de agua hasta el momento. Es asi que el presente
programa tiene como fin promover el desarrollo sostenible dentro de las instalaciones de la ESAP
en términos de uso de agua, involucrando a todos las personas relacionadas con la ESAP.



Los beneficios del Plan de Uso Eficiente y Ahorro de Agua — PUEAA, son el ahorro de agua y
disminucién de costos por el recuso, mejoria del sistema hidrosanitario mediante Ia
implementacidon de tecnologias ahorradoras, desarrollo de conciencia medioambiental entre
otros.

Objetivos.

General.
Proponer el disefio de un Plan de Uso Eficiente y Ahorro de Agua —PUEAA, en la Escuela Superior
de Administracion Publica.

Especificos.
e Realizar evaluacién del funcionamiento de los sistemas hidraulicos y sanitarios de la ESAP-
e Proponer soluciones para disminuir costos y consumo de agua en la ESAP.
e Identificar las zonas para recoleccidn de agua lluvia.
e Desarrollo continuo con el programa de educacidn y cultura de sensibilizacién ambiental

Alcance.
El presente PUEAA se aplica en todas las Sedes de la ESAP y los diferentes procesos institucionales.

DATOS GENERALES DE LA ORGANIZACION.

Nombre de la organizacién.
El nombre de la organizacidn es Escuela Superior de Administracion Publica — ESAP.

Representante legal.
Revisar acto administrativo.

Departamento de la organizacion responsable del PMA
Dentro de la ESAP el responsable del desarrollo del Plan de Manejo Ambiental es el departamento
de Infraestructura que a su vez depende de la Subdireccion Administrativa y Financiera.

Nombre completo, puesto y firma de la persona responsable del PMA
Revisar acto administrativo o contrato segln corresponda.

Fecha de inicio de operaciones

La Escuela Superior de Administracién Publica fue creada a partir de la Ley 19 de 1958, adscrito al
Departamento Administrativo de la Funcidn Publica, dotado de personeria juridica, autonomia
administrativa y financiera, patrimonio independiente y autonomia académica de conformidad
con las normas que regulan el sector educativo en general y el servicio publico de la educacién
superior en particular.



Numero de estudiantes.

Tabla 1. Informacion de las territoriales de la ESAP

INFORMACION DE LAS TERRITORIALES DE LA ESCUELA SUPERIOR DE ADMINISTRACION
PUBLICA

Territorial Departamento Sedes Estudiantes Informacion
ANTIOQUIA Antioquia Medellin -Apart.ad? 533 parcial
Choco Alto Baudo - Quibdd
Atlantico Barranquilla
ATLANTICO Cesar Valledupar 1424 NO
Magdalena Santa Marta
BOGOTA Bogota D.C. CAN, Teusaquillo, Rosales, 2753 Sl
Bolivar Cartagena - Santa Rosa
BOLIVAR Sucre Sincelejo 540 Sl
San Andres San Andres
Tunja - Sogamoso - Moniquira -
Boyaca
BOYACA Puerto Boyaca 806 PARCIAL
Casanare Yopal - Aguasul
CALDAS Caldas Manizales - Pacora - Riosucio -
Filadelfia - La Dorada 707 Sl
CAUCA Cauca Popayan 550 NO
CUNDINAMARCA Cundinamarca Caqueza 715 NO
Fuzagasuga
Huila : Neiva —.La Plata - Pitalito 498 NO
HUILA Caqueta Florencia - Campo Alegre
Meta Villavicencio - Cumaral
META Guaviare San José dc.el ‘GuaV|are 672 Sl
Vaupes Mitd
Amazonas Leticia
Pasto, Cumbal, Tumaco, San
Narifio Lorenzo, Sobundoy, Tuquerres,
NARINO San Francisco, Ipiales 961 PARCIAL
Putumayo Mocoa, Puerto Asis, San Miguel
NORTE DE SANTANDER Norte de Santander Cucuta - Ocafia 564 PARCIAL
Arauca Arauca
QUINDIO-RISARALDA Quindio Armenia 682 I
Risaralda Dosquebradas
SANTANDER Santander 400 NO
. Ibague, Chaparral, Fresno,
TOLIMA Tolima .
Libano 566 Sl
li, Y B
VALLE Valle Cali, Yumbo, uena’ventura,
Cartago, Tulua 618 PARCIAL

Turnos de estudio.

Dependiendo de las sedes, varian los dias en los cuales hay clases; sin embargo, de manera general

a lo largo de toda la semana hay clases incluyendo los fines de semana.

Turnos de trabajo.

Tedricamente los contratistas tienen turnos de trabajo de 8 a.m. a 5 p.m. Por otro lado, dado los

horarios de los estudiantes hay trabajadores hasta cerca de las 8 p.m.




Marco Teodrico.

Uso eficiente de agua.

El término hace referencia al empleo continuo de manera equitativa del recurso hidrico. El uso
eficiente del agua plantea varios desafios en cuanto al seguimiento continuo y evaluacién del
desempeiio del programa.

La medicion del consumo de agua es clave en el desarrollo del plan pues es de ahi de donde se
plantearan las metodologias y sobre ese valor practico se plantean los ahorros.

Nivel Mundial.

En la cumbre del agua de 1998, se definid que la Unica manera de atenuar la crisis de agua y
compensar los desequilibrios y competencias injustas, es creando conciencia de que el agua tiene
un costo pero no un precio. Organizaciones mundiales como la OMS, OPS, UNESCO, EPA lideran
programas en beneficio del medio ambiente incluyendo la proteccién del recurso hidrico. A nivel
nacional el ente rector es el Ministerio de Ambiente y Desarrollo Sostenible y por intermedio de
las Corporaciones Auténomas Regionales (CAR) promueven programas para la sostenibilidad de
los recursos naturales fomentando los buenos habitos ambientales.

Se estima que antes de 50 afios, unos 2.500 millones de personas sufrirdn escasez de agua,
actualmente aproximadamente 1.000 millones no cuentan con un servicio de agua potable en su
casa y/o las fuentes naturales es escaza o se encuentra contaminada. (Ministerio de Ambiente y
Desarrollo Sostenible)

Usos globales de Agua.

El sector agricola consume cerca del 65% del recurso hidrico, seguido por el sector industrial con
24%, requerimientos municipales 7% y finalmente reservorios el 4%. En Colombia de acuerdo con
el balance hidrico realizado por el IDEAM el sector agropecuario consumo el 63% del recurso
hidrico en Colombia seguido por el sector energético 32%, consumo humano 5%.

Con base en informe de 2011 de la Superintendencia de Servicios Publicos, de un total de 231
municipios, solo un 18% cuenta con agua apta para el consumo humano, es decir, 189 municipios
recibieron agua no potable, lo que representa un 82%. De un total de 23.908.989 de colombianos
gue recibieron agua a 8.187.542 se les suministro agua no potable lo que representa un 34% del
total de la poblacidn. La poblacién mds afectada con los anteriores indicadores son la poblacion
infantil y las personas que viven en condiciones de extrema pobreza. (Sociedad Colombiana de

Ingenieros)
Tabla 2. Demanda y uso del recurso hidrico. Fuente: IDEAM 2004
Demanda Nivel Urbano D1 Nivel Municipal D2
Volumen (miles ‘ Participacion (%) | Volumen (miles ‘ Participacion (%)




de m®) de m’)
Habitantes
Urbanos (DHU) 1.867.650 91.46 1.867.650 34.10
Habitantes
Rurales (DHR) 534.638 9.80
Pecuaria 524.125 9.60
Riego Pequefio
(DRP) 354.248 6.50
Servicios (DS) 64.678 3.17 64.678 1.20
IndustriaUrbana 109.558 5.37 109.558 2.00
(DIV)
Gran lIrrigacién
(DRG) 1.757.771 32.20
Gran Industria
(DIG) 249.176 4.6
Demanda Total 2.041.886 100 5.461.574 100
Demanda 2015 7.823.314
Demanda 2025 10.114.007

Consumo de Agua.

La dotacién basica por persona en Colombia, depende de la ubicacion geografica de la region, el
nivel el mar, el tamafio de la poblacién y el grado social o nivel de vida de la persona en cuestién.
Los disefios de redes de acueducto asumen consumos que van desde 150 hasta 400 litros por

habitante por dia incluyendo las pérdidas que

METODOLOGIA.

se dan en el sistema.

Para el desarrollo del presente PUEAA en la ESAP, se plantean diversas etapas con base en la guia

de ahorro y uso eficiente de agua expedida por el Ministerio de Medio Ambiente y Desarrollo

Sostenible. Cabe resaltar que las etapas fueron adaptadas a las necesidades de la ESAP.

Tabla 3. Etapas en de la metodologia segun la guia de ahorro y uso eficiente de agua

ETAPA

INFORMACION

Actividades del Proyecto

Identificacion del contexto del proyecto y
compilacién de informacion.

Diagndstico de la situacion actual de recurso
hidrico en la ESAP

Identificacion de los sistemas hidrosanitarios
de la ESAP, habitos de consumo de aguay
balance general.

Formulaciéon de estrategias

Las metodologias implementadas se basan a
través de la matriz DOFA (Fortaleza,
oportunidad, Debilidad, Amenazas)

Criterios de disefio

Calculos de aforos

Implementacion

Actividades necesarias para la implementacion
del PUEAA

Manutencion del plan

Publicidad, buzones de sugerencia e incentivos.




Implementacion de indicadores para verificar la

Resultados de la metodologia L
eficiencia del plan

Diagnéstico de la situacion actual.
A través de la asesoria de Juan Carlos Quintero Vélez a la Oficina Asesora de Planeacion en el afio
2015, se recomendd formular politicas ambientales de uso eficiente y ahorro de agua en la ESAP.

De acuerdo con un muestreo de 22 personas dentro de las instalaciones de la ESAP se obtienen los
siguientes resultados:

e Principales usos de agua en las instalaciones de la ESAP

Porcentaje de uso de agua ESAP

0

B Uso de lavamanos

B Uso de orinales y
sanitarios

Uso de duchas

llustracidn 2. Usos principales de agua ESAP. Fuente: Encuestas

Se puede apreciar que en porcentajes los usos de los bafios siguen patrén mostrado
anteriormente tanto para estudiantes como para empleados administrativos. Ya que no hay
duchas dentro de las instalaciones no hay uso de duchas y lo que conlleva su uso (tiempo de
ducha, veces al dia de bafo, ahorro de agua mientras uso de productos de limpieza y asea, entre
otros).

e Reporte de fugas o sistemas en mal estado.

A otro grupo representativo de 15 estudiantes y 6 empleados administraos se les preguntd si
reportan cuando detectan fugas de agua o sistemas en mal estado a lo que respondieron:

Tabla 4. Respuestas fallas

RESPUESTA NUMERO DE PERSONAS PORCENTAJE




Si 14 67
A veces 4 19
No 3 14
Total 21 100
Porcentaje Reporte de fallas
| Si
W A veces
® No

llustracidn 3. Porcentajes de reportes de fallas

De igual forma en la cafeteria se realizaron las siguientes preguntas:

e Usan de agua para lavado de alimentos

A un grupo representativo de empleados de la cafeteria se les peguntd qué método utilizaban
para el lavado de alimentos, los resultados fueron los siguientes:

Tabla 5. Limpieza de alimentos

RESPUESTA NUMERO DE PERSONAS PORCENTAJE
Dejan correr continuamente el 5
agua para lavar los alimentos
67
Almacenan agua en un
recipiente para lavar los 1
alimentos 33
Total 3 100




Porcentaje metodos de uso de limpieza de
alimentos

H Dejan correr
continuamente el agua
para lavar los alimentos

B Almacenan agua en un
recipiente para lavar los
alimentos

llustracion 4. Limpieza de alimentos

e Uso de agua para lavado de loza

A un grupo representativo de empleados de la cafeteria se les peguntd qué método utilizaban
para el lavado de lozas, los resultados fueron los siguientes:

Tabla 6. Limpieza de lozas

RESPUESTA NUMERO DE PERSONAS PORCENTAJE
Dejan correr continuamente el )
agua para lavar la loza
50
Almacenan agua en un 5
recipiente para lavar la loza
50
Total 4 100




Porcentaje metodos de uso de
limpieza de alimentos

B Dejan correr
continuamente el agua
para lavar la loza

H Almacenan agua en un
recipiente para lavar la
loza

De igual forma se realizaron preguntas a grupos comunes sobre utilizacion de agua en las

llustracién 5.Limpieza de lozas

instalaciones de la ESAP.

e Descarga de sanitario

Tabla 7. Descarga de sanitarios

Frecuencia Empleados Estudiantes Otros Total

1Vez 1 2 0 3
2 Veces 5 6 1 12
3 Veces 5 7 2 14
4 veces 6 8 1 15
Mds de 4 veces 1 1 0 2




Descarga de sanitarios

B Empleados

M Estudiantes

m Otros

1Vez 2 Veces 3 Veces 4 veces mas de 4 veces

llustraciéon 6. Descarga de sanitarios.

A través de la encuesta se puede concluir que la mayoria de la poblacién de la ESAP hace cerca de
4 descargas de sanitarios. De igual forma se debe tener en cuenta que las mujeres en lugar de
hacer descargas de orinales hacen descargas de sanitarios lo cual aumenta significativamente su
uso. De igual forma los valores normales de los extremos del comportamiento dependen de la
encuesta a personas que no se encuentran en la ESAP durante todas las horas de funcionamiento.

e Descarga orinal

Tabla 8. Descarga de orinales

Frecuencia Empleados Estudiantes Otros Total

1Vez 0 1 0 1
2 Veces 6 6 1 13
3 Veces 5 5 2 12
4 veces 6 7 1 14
Mds de 4 veces 1 2 0 3




Descarga orinales

H Empleados

M Estudiantes

m Otros

1Vez

2 Veces 3 Veces 4 veces mas de 4 veces

llustracién 7. Descarga de orinales.

A través de la encuesta se puede concluir que la mayoria de la poblacién de la ESAP hace cerca de
4 descargas de orinales diarias. De igual forma los valores normales de los extremos del
comportamiento dependen de la encuesta a personas que no se encuentran en la ESAP durante
todas las horas de funcionamiento.

e Numero de lavado de manos

Tabla 9. Numero de lavado de manos.

Frecuencia Empleados Estudiantes Otros Total

1 Vez 0 2
2 Veces 1 6
3 Veces 6 1 14
4 veces 10 15 4 29
Mads de 4 veces 11 13 5 29




Numero de usos de lavamanos
16

14

12

10

B Empleados

M Estudiantes

W Otros

1Vez 2 Veces 3 Veces 4 veces mas de 4 veces

llustracién 8. Niumero de lavado de manos.

A través de la encuesta se puede concluir que la mayoria de la poblacidén de la ESAP hace cerca de
4 usos diarios de lavamanos lo que corresponde al uso de sanitarios y orinales. De igual forma los
valores normales de los extremos del comportamiento dependen de la encuesta a personas que
no se encuentran en la ESAP durante todas las horas de funcionamiento.

e Toma de agua

Tabla 10. Toma de agua.

Frecuencia Empleados Estudiantes Otros Total

1Vez 0 3 0 3
2 Veces 5 5 1 11
3 Veces 7 5 1 13
4 veces 5 4 2 11
Mds de 4 veces 1 1 0 2




Numero de veces que toma agua

B Empleados

B Estudiantes

m Otros

1 Vez 2 Veces 3 Veces 4 veces mas de 4 veces

llustracién 9. Toma de agua.

A través de la encuesta se puede concluir que la mayoria de la poblacién de la ESAP hace cerca de
3 recargas y tomas de agua en dia. De igual forma los valores normales de los extremos del
comportamiento dependen de la encuesta a personas que no se encuentran en la ESAP durante
todas las horas de funcionamiento.

e Lavado de dientes recarga en vasos o directamente del grifo

A un grupo representativo de empleados de la cafeteria se les peguntd qué método utilizaban
para el lavado de lozas, los resultados fueron los siguientes:

e Tabla 11. Limpieza de lozas

Tabla 12. Uso del agua en el lavado de dientes.

RESPUESTA NUMERO DE PERSONAS PORCENTAJE
Directamente del gripo 7 87,5
En vasos 1 12,5
Total 8 100




Uso de agua directo del grifo o en vaso

B Directamente del gripo

B En vasos

llustracién 10. Uso de agua mientras cepillado.

Actividades tipicas que se llevan a cabo en la ESAP tienen un consumo asociado por uso, este es el
siguiente:

e Uso lavamanos 3 litros por uso promedio
e Uso sanitarios 21 litros por descarga

e Uso el orinal 1,5 litros por descarga

e Llavado de loza 120 litros en promedio

Determinacidn de la dotacidn de agua potable por dia promedio.
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llustracion 11. Formato de recoleccion de datos



De acuerdo a la dotacion basica del RAS para centros educativos e instituciones gubernamentales,

se calcula un estimado de consumo a través del formato de recoleccién de datos, que de igual

forma tiene en cuenta valores de dias de consumo y promedio de personas por dias tanto

estudiantes como empleados.

Consumos anteriores.
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llustracion 12. Consumos Anteriores
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llustracion 13. Consumos Anteriores
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llustracion 14. Consumos Anteriores

No se mantente un comportamiento constante en reducciéon en consumos de agua y energia
eléctrica, se puede decir que hay disminucion en perdidos vacacionales en meses de junio y julio.
En los dos semestres hay picos en marzo y agosto. Hay reducciones por lo tanto negativas
porcentualmente en los meses de vacaciones a mitad de afio.

Las principales perdidas de la ESAP en la presente sede son:

e Deterioro de las tuberias.
e Fugas en sistemas hidrosanitarios.
e Pérdidas en desarrollo de actividades cotidianas.

Asi bien se plantean las siguientes alternativas para lograr una mayor eficiencia en el consumo de
agua en la ESAP.

e Reparar fugas en la red

e Mantenimiento periddico de la red de abastecimiento
e Implementacidn de sanitarios ahorradores

e Implementacion de orinales cero agua

e Recoleccién de aguas lluvias para riego en canchas

Aforos sanitarios, orinales y lavamanos.
Haciendo una inspeccién de los elementos sanitarios se puede observar que sus indicaciones
muestran la siguiente informacion:

e Orinales 1.9 litros por descarga
e Lavamanos 1 litro por activacion
e Sanitarios 9 litros por descarga (corona)

De manera complementaria se observé mediante un aforo volumétrico in situ que los valores son
los siguientes:



e Orinales 2 litros por descarga (tiempo y area de descarga)

e Lavamanos 1.15 litros por activacidn

e Sanitarios 9.5litros por descarga (tiempo y drea de descarga)

M Tedrico (l)

m Aforado (1)

Tipo de Sistema
10
9
8
7
6
5
4
3
2
1 -
0 .
Lavamamanos Orinal Sanitario

llustracion 15. Volumenes en sistemas sanitarios

Se puede concluir que los valores tedricos son muy cercanos a los aforados; hay un leve aumento

en los valores aforados por la suposiciéon de los valores de drea dada la suposicién de areas

aforadas para obtener caudal.

Desarrollo Matriz DOFA.

Tabla 13. Matriz DOFA.

ELEMENTOS

IDENTIFICACION Y CARACTERISTICAS

Debilidades

Falta de informacidn.

Falta de conciencia ambiental en cuanto al
uso eficiente del agua y conservacion del
recurso hidrico. Esto se manifiesta en los
consumos elevados de la poblacidn.

No hay equipos sanitarios ahorradores de
agua y los sensores generan una descarga
mas de lo habitual en algunos orinales.

Falta de calibracion.

Deterioro de equipos y disminucién de
eficiencia.

No hay micro medidores y por ende se
dificulta la medicidn de fugas.

Oportunidades

Infraestructura adecuada.
Marco legal éptimo para la realizacion de
planes de uso eficiente y ahorro de agua.




e Oportunidades de capacitacion en educacion
y sensibilizacion ambiental.

e Colaboracidn oficina Asesora de Planeacién y
Fortalezas Subdireccién Administrativa y Financiera.
e Implementacion efectiva del PUEAA.

e Falta de apoyo por parte de los estudiantes.
Amenazas e No lograr reduccion efectiva en el consumo
de agua en la ESAP.

Estrategias.

_| Conservacion
Estrategias PUEAA

Conservacion del recurso
.| hidrico con base en el control

deteccion de las fugss v uso
eficientz

=  Politicas y compromiso l

institucional. —| Reduccion

Estrategias de control.
= MNusvas tecnologias.

Capacitacion ambiental.
= Revision redes actucles.
Recirculacion de s y
aprovechamisnte aguas

En el valumen total
consumido en la ESAP

Ui,

\ /

llustracion 16. Estrategias de PUEAA

De manera general se puede decir que a partir de la matriz DOFA, se debe procurar generar
estrategias de conservacién de recurso y reduccion en las instalaciones de la ESAP, a través de
politicas definidas, sensibilizacion y cultura ambiental y finalmente mantenimiento y cambio a
tecnologias ahorradoras.

Metodologias.

Formular Politicas de Participacion ESAP

Consiste en formular bienes y lineamientos para la conformacion de un comité de participacion de
ahorro y uso eficiente de agua.

e Conformar un comité de participacion en la ESAP para ejercer control y vigilancia de las
alternativas.

e Designar un coordinador para el programa.

e Formular lineamientos de ejecucion.




Formular politicas de sensibilizacion

Consiste en buscar sensibilizaciéon en la comunidad Esapista en cuanto al ahorro de agua a través
de capacitacidon Conformar un comité de participacion en la ESAP para ejercer control y vigilancia
de las alternativas.

e Designar un coordinador para el programa.
e Formular lineamientos de ejecucion.

Educacion y comunicacion

Potenciar el desarrollo de la cultura de sensibilizacion y cultura ambiental enfocada hacia el uso
eficiente y ahorro del recurso hidrico. Esto incluye la implementacién de nuevos habitos con
respecto al consumo de agua garantizando por ende la sostenibilidad en su consumo.

e Desarrollar cartilla de educacion ambiental.
e Capacitaciones dentro de la escuela.

e Campafias publicitarias.

e Cambio equipos en mal estado o con fugas.
e Mantenimiento del sistema.

Reconversion a sistemas ahorradores

Proponer la reconversion de sistemas hidraulicos de abastecimiento de agua a un sistema
ahorrador, orinales cero agua.

e Desarrollar cartilla de educacion ambiental.
e Capacitaciones dentro de la escuela.

e Campafias publicitarias.

e Cambio equipos en mal estado o con fugas.
e Mantenimiento del sistema.

Control de consumo

Formular estrategias de disminucién de consumo de agua y costos asociados

e Campafias publicitarias.

e Mantenimientos sanitarios.

e Cambio de tecnologias

e Cumplimiento normativas

e Certificaciones funcionarios cero agua.
e Campafiias publicitarias

Garantizar el cumplimiento de las politicas de cero aguas




A través de la implementacidon de indicadores de consumo y de la participacidon del comité de
participacidn se ejercera control y vigilancia de las alternativas

e Campafas publicitarias.

e Mantenimientos sanitarios.

e Cambio de tecnologias

e Cumplimiento normativas

e Certificaciones funcionarios cero agua.
e Campafas publicitarias

Las estrategias de uso eficiente y ahorro de agua deben tener el maximo de coherencia en factores
tales como:

Operacioén sin pérdidas (o pérdidas minimas) en las redes de distribucion.
Enfocar esfuerzos en la cultura de sensibilizacién ambiental necesaria para cambiar los
habitos actuales de consumo de agua.

o Captacidny recirculacidn de aguas.

Criterios Para el Disefo.

El PUEAA es un programa de uso eficiente y ahorro de agua que se propone realizar en la ESAP con
miras de reducir consumos y costos ambientales. Los instrumentos de tasas de uso y tasas
retributivas se tomaran del articulo 42 del proyecto de Ley 365 de 2005 “Por el cual se establecen
medidas para orientar la planificacion del recurso hidrico en el territorio nacional, la utilizacion del
recurso hidrico por cualquier persona natural o juridica, ya sea para aprovecharlo, o introducir o
arrojar directamente en él aguas residuales o servidas de cualquier origen, estard sujeta al pago de
tasa por uso y tasas retributivas, estos valores serdn determinados y recaudados por la respectiva
autoridad ambiental competente, entendida esta ultima como aquella con la facultad de otorgar la
concesion o permiso de vertimientos correspondiente, todo lo anterior, de acuerdo con la
reglamentacion que para el efecto expida el Gobierno Nacional”.

Dichas tasas sirven como instrumentos econdmicos para tratar de que todos los usuarios usen el
recurso de forma racional de acuerdo con cantidad y calidad. Este programa se enmarca en la
legislacién colombiana sobre la calidad del recurso hidrico a partir de la cual se reducen costos
asociados como estrategia de desarrollo sostenible.

Es necesario tener en cuenta dentro del desarrollo del presente PUEAA el componente social, ya
que los patrones de consumo estan asociados a las costumbres y esta social y econdmico de las
personas. Es por esto que se debe generar una integracidn social, econdmica y climatoldgica de las
variables para desarrollar un PUEAA efectivo.



Objetivos.

Objetivos Generales.
Fortalecer uso eficiente y ahorro de agua dentro de la ESAP, eliminando consumos excesivos y
desperdicio.

Objetivos Especificos.

Fomentar cultura de ahorro y uso eficiente.

Fomentar el ahorro de agua asociado a riego.

Socializar el programa con la comunidad Esapita.

Minimizar el consumo a través de la reconversién de tecnologias.

o O O O

Conformar comité de participacion.

Control y seguimiento.

Se debe conformar un comité de control y seguimiento que se encargara de la expedicion de las
politicas y normas de funcionamiento del programa (inspeccién y supervision de los
mantenimientos del sistema de captacion de aguas lluvia, monitoreo e implementacién de
indicadores.

PROGRAMAS

Educacidn y capacitacion.

Con el fin de hacer un uso racional del recurso hidrico, se realizardan campas de capacitacion,
charlas y foros en las cuales se estableceran los lineamientos basicos del PUEAA y de esta manera
dar cumplimiento a lo establecido en la Ley 373 de 1997. Ya que la Ley 373 de 1997 no aplica para
entidades estatales pues esta aplica para entidades prestadoras del servicio de acueducto y
alcantarillado, sin embargo, es pertinente tener en cuenta alguna de los requisitos de la misma.

El programa de educacién y minimizacién se realizara de manera conjunta con el programa de
sensibilizacidn y educacién ambiental. Una de los capitulos de la cartilla que se propone es el del
desarrollo de un programa de uso eficiente y ahorro de agua. Este se basa en motivar y crear
conciencia en la comunidad Esapista y poner en practica todos los procedimientos establecidos en
el presente PUEAA.

La propuesta del presente logo se muestra a continuacion, este pretende generar conciencia
dentro de la comunidad y ser un punto de referencia.



Programa de Uso
Eficiente y Ahorro
de Agua

llustracién 17. Logo de la campaiia PUEAA

e Practicas de comportamiento

Es necesario ilustrar a la comunidad como evitar el desperdicio y explicar cdmo se puede hacer un
uso eficiente del recurso, por ejemplo: evitar el depdsito de residuos sdlidos en sanitaros,
lavamanos y orinales, reportar fugas, usar la cantidad necesaria, descargar sdlo cuando sea
necesario entre otros

Minimizacion.

El programa de minimizacién consiste en la reconversidn del sistema sanitario de la ESAP en los
bloques que asi lo precisen a tecnologias de bajo consumo. Dicho recambio esta sujeto a la norma
NTC 1500 cédigo Colombiano de Fontaneria y el Decreto 3102 de 1997 el cual reglamenta el
articulo 15 de la Ley 373 de 1997 “Tecnologias de bajo consumo de agua. Los Ministerios
responsables de los sectores que utilizan el recurso hidrico reglamenta en un plazo mdximo de seis
meses la instalacion de equipos, sistemas e implementos de bajo consumo de agua para ser
utilizados por los usuarios del recurso y para el remplazo gradual de equipos e implementos de alto
consumo”

e Sanitarios Bajo Consumo.
Los actuales sanitarios tienen descargas que oscilan entre 12 a 18 litros de agua por descarga, se
propone que se cambien a tecnologias ahorradoras que funcionan con 6 litros por descarga del
sanitario lo que se traduce en una reduccion de mas del 50 por ciento de agua.

e Orinales.
De acuerdo con la guia del Ministerio de Ambiente y Desarrollo Sostenible, los orinales de antiguas
tecnologias utilizan de 7 a 9 litros por descarda, se propone por ende la instalaciéon de valvulas
ahorradoras de agua que limitan la descarga a 3 litros por descarga aproximadamente.



De igual forma, se propone la revisidén de los sensores actuales instalados que en ocasiones estan
ajustados a una sensibilidad mayor de la normal y hacen descargas de manera mas frecuente y por
ende aumentan el consumo de agua injustificada.

Cabe aclarar que en las instalaciones de la ESAP hay orinales que hacen descargas de cerca de 2
litros, lo cual es fundamental para el ahorro, sin embargo no todos los sistemas estan actualizados.

e Grifos.
Se propone la instalacién dispositivos de reduccién de flujo como restrictores o aireadores
automaticos que puedan operarse automaticamente y que pueden reducir el consumo en cerca
del 7 por ciento.

e Un aireador es un equipo que mezcla aire con agua y que garantiza un ahorro aproximado
del 40% de agua si hay una presion de 2,5Kg de agua y cerca del 60% si la presion es de
3Kg

Sistema de captacion y aprovechamiento de agua.

Actualmente el sistema de aguas residuales y aguas lluvias es unificado, esto representa un
obstaculo para la reutilizacién de agua proveniente de la lluvia. Sin embargo, se pueden realizar
modificaciones en los canales de agua lluvia para desviar el flujo a canecas de almacenamiento
gue después de un tratamiento previo pueden ser usadas para riego, limpieza de interiores o
fuente de agua para la canchas y espacios verdes.

e Estado del arte sistemas de captacidon de aguas lluvia.

La literatura plantea diferentes técnicas para el aprovechamiento de agua lluvia con bajos costos
asociados en zonas como Africa, Australia e India. Los sistemas de componen de: captacién en
techos, recoleccidn por canaletas, intercepcion de pagua primarias, almacenamiento en tanques,
sistemas de distribucion y tratamiento; aunque el sistema propuesto se desarrolla en zonas aridas
y con condiciones climatoldgicas diferentes a las de paises tropicales, los componentes basico de
la misma son la captacidn, intercepcion y el almacenamiento.

¢ Dimensionamiento canales

La capacidad de los bajadores para varias intensidades de lluvia se basa en estudios de Hidraulica
de Edificaciones como se muestra a continuacion.

Diametros de las bajantes con seccidn circular con base en las intensidades de lluvia (se debe
tomar el mayor valor de intensidades)

Tabla 14. Cargas maximas de bajantes. Fuente: Hidraulica en las Edificaciones, Granados 1989

Cargas mdximas para bajantes de aguas lluvia (m3)

Intensidad en mm/hr Didmetro de la bajante en pulgadas
2 2 3 4 6 8
(1/2)




50 132 | 240 | 402 | 841 | 2469 | 5303
75 88 | 160 | 268 | 560 | 1645 | 2535
100 66 | 120 | 201 | 420 | 1234 | 2652
125 53 95 | 161 | 336 | 987 | 2121
150 44 80 | 134 | 281 | 323 | 1766
200 33 60 | 101 | 210 | 617 | 1326

Diametros de las bajantes con seccidn rectangular con base en las intensidades de lluvia (se debe
tomar el mayor valor de intensidades)

Tabla 15. Cargas maximas de bajantes rectangulares. Fuente: Hidraulica en las Edificaciones, Granados 1989

Bajantes Rectangulares Equivalentes a Circulares
Diametro de la bajante circular (in) Dimensiones de la bajante rectangular (in)
2 2x2
3 2x4
4 31/2x4
6 5x6

Las bajantes rectangulares deberan tener un drea de cerca de diez por ciento mds que las
circulares para compensar las pérdidas por friccién generadas por la geometria de la seccién.

En las tuberias horizontales, se deberd utilizar la educaciéon de manning de flujos uniformes en
tuberias llenas. En Bogota se hace un célculo con un promedio de 100 mm/hora.

e Velocidad de Flujo

En los disefios de descarga pluviales se debe tener un minimo de 0.8m/s para garantizar el arrastre
de las particulas en suspension y por ende evitar la formacién de sedimentos y pérdida de energia
en el flujo.

e Dimensionamiento

Asi bien, una vez se tienen los lineamientos para los didmetros de los canales de recoleccidon de
aguas lluvia, se procede junto con la pendiente del canal y la capacidad a encontrar los parametros

asociados. Para este caso en particular se tendran pendientes de 100% (verticales) y diametros de
3 pulgadas.

Tabla 16. Cargas de Canales. Fuente: Hidraulica en las Edificaciones, Granados 1989

Dimensionamiento de Canales Para Agua Lluvia
Capacidad de Canales Semicirculares m2 (I/s)
Diametro (in) Pendiente en % (cm/cm)
025 | 05 | 075 | 1




2 3,8 5,4 6,6 7,6
2(1/2) 6,9 9,8 12 13,9
3 11,3 16 19,5 22,5
4 24,3 34,3 42 48,5
6 71,5 101 124 143
8 154 218 267 308

e Captacidon

Se deberan instalar en los techos de la institucion sistemas que faciliten la escorrentia de agua
hacia los canales de recoleccién. Ya que los techos de la ESAP son permeables no habra pérdidas
significativas de agua por evaporacion.

e Interceptores

Una vez se adapten las tuberias de transporte de aguas lluvia, se deberan instalar interceptores
gue son dispositivos de descarga de las aguas lluvias recolectadas en techos. De acuerdo a los
valores tipicos de los ultimos afos de lluvias en la ciudad de Bogota este debera tener un volumen
de cerca de un litro por cada metro cuadrado de techo.

e Filtracion

Se recomienda que se instale un filtro de arena dentro del tanque de intercepcién para eliminar
las particulas suspendidas por lluvia.



COMO HACER UN FILTRO DE AGUA CASERO
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llustracién 18. Filtros de agua. Fuente: http://danielgarcia-10-8.blogspot.com.co/2011_05_01_archive.html

Cabe resaltar que de acuerdo a las limitaciones presupuestales de la ESAP, se pretende hacer una
capitacidn sencilla de agua lluvia que puede utilizarse para limpieza de pisos y riego en las
instalaciones. Para esto se tomaran las aguas de techos, se hard un filtro manual para eliminar las
particulas suspendidas y se almacenara en tanques interceptores conectados a los canales de
transporte de agua lluvia.

Implementacion del programa.

A continuacién se muestran las actividades, el responsable y la fecha de cumplimiento de las
mismas:

Tabla 17. Cronograma PUEAA

ITEM RESPONSABLE FECHA DE PORCENTAJE



http://danielgarcia-10-8.blogspot.com.co/2011_05_01_archive.html

CUMPLIMIENTO

a. Capacitar a las sedes territoriales Capacitaciones. 10 de junio de 30%
en cuanto a las metodologias del 2016.
PUEAA.
b. Identificar oportunidades de SAF. 25 de junio de 15%
mejora y problemas. 2016.
c. Realizar aforos. SAF. Desde el 10 de 5%
junio de 2016.
d. Controlar laimplementacién de  SAF. 16 de agosto de3 5%
metodologias. 2016.
e. Realizar reconversion de equipos SAF. Desde julio de 20%
necesarios. 2016.
f. Maedir consumos de agua. SAF. Mensual a partir 5%
de mayo de 2016.
g. Evaluar y comunicar los SAF. 6 de octubre de 20%
resultados de ahorro y uso 2016.

eficiente de energia.

El Programa de Uso Eficiente y Ahorro de Agua — PUEAA, hace parte de un proceso continuo, que
debe monitorearse de manera perenne, para poder establecer la eficiencia y eficacia del mismo,
asi como poder identificar los aspectos donde el programa requiera mejora.

Mantenimiento.
Para que se pueda llevar a cabo todo lo que se plantea anteriormente, se requiere un proceso
continuo de monitoreo en el cual se plantee lo siguiente:

El compromiso no es sélo de las directivas de la ESAP, toda la comunidad deberd envolverse en el
desarrollo del programa. Esto se lograra gracias a las campanas de publicidad y la cultura de
sensibilizacion ambiental.

Creacion de indicadores de medicion.
e |ndicadores:

Total de agua consumida

Tabla 18. Total de agua consumida

NOMBRE Total de agua consumida (territorial)
DESCRIPCION Muestra la cantidad de recurso hidrico consumido
FORMULA Total de agua consumida

= ((Z Personas en un mes en las instalaciones)

* 3 meses * 80

Litros
habitate * dia

PERIODO DE MEDICION | Trimestral




ALERTAS

Ya que de acuerdo a los indicadores promedios, se consumen 60 litros
por habitante por dia. Es asi que se generan los siguientes valores

<(Z Personas en un mes en las instalaciones) * 3 meses

Litros

———— | =VALORTOTAL
habitate*dia) VALORTO

‘ Valor Total<=(0.75*Valor Total)
(0.75*Valor Total)<Valor Total<(0.85*Valor Total)

‘ Valor Total>=0.85*Valor Total

Ahorro en agua.

Tabla 19. Total de agua ahorrada

NOMBRE Total de agua ahorrada (territorial)
DESCRIPCION Muestra la cantidad de recurso hidrico ahorrada
FORMULA Total de agua ahorrada
= (Valor Trimestral Consumo
— <(Z Personas en un mes en las instalaciones)
3 80 Litros
* 3 meses * 80 ——
habitate * dia
PERIODO DE MEDICION | Trimestral
ALERTAS

<(Z Personas en un mes en las instalaciones) * 3 meses

Litros

——— | =Valor Teodrico
habitate * dia)

. Valor Facturado-Valor Tedrico<0
Valor Facturado=Valor Tedrico

‘ Valor Facturado-Valor Tedrico>0

Ahorro con respecto al periodo de facturacién anterior.

Tabla 20. Ahorro con respecto a periodos anteriores.

NOMBRE

Ahorro con respecto al periodo de facturacién anterior

DESCRIPCION

Muestra la cantidad de ahorro con respecto al periodo anterior de
facturacién




FORMULA

Ahorro = Valor actual — valor anterior

PERIODO DE MEDICION

Trimestral

ALERTAS

‘ Ahorro<0

Valor actual=valor anterior

‘ Ahorro>0

Personas capacitadas

Tabla 21. Personas capacitadas

NOMBRE Personas capacitadas
DESCRIPCION Muestra la cantidad de personas capacitadas
FORMULA Personas capacitadas
= Z Personas capacitadas
/ Z Personas totales
PERIODO DE MEDICION | Trimestral
ALERTAS ‘ Personas capacitadas >=90%
70%< Personas capacitadas <90%
‘ Personas capacitadas <=70%

Se debe tener en cuenta que después del cuarto trimestre los valores
de los indicadores cambian.

. Personas capacitadas >=70%
50%< Personas capacitadas <70%

‘ Personas capacitadas <=50%

Conclusiones.

e Es necesario tener un PUEAA bien definido para poder generar un ahorro significativo de

recurso hidrico en las instalaciones de la ESAP.

e El PUEAA es una herramienta de cardcter preventivo que tiene como funcion reducir el
consumo de agua por parte de la comunidad Esapista, es necesario el compromiso y

apoyo de la comunidad para generar un ahorro efectivo.

e El PUEAA, es una de los capitulos fundamentales de la Cultura de Sensibilizacién vy

Educacion Ambiental.




e Una de las propuestas que reducird de manera contundente el consumo de agua es la
captacion de aguas lluvia.
e El proyecto es técnicamente viable.

Recomendaciones.
e Instalar tecnologias ahorradas de fécil instalacién y bajo costo.
e Crear equipo de control y veeduria.
e Reemplazar las unidades sanitarias de mayor uso por tecnologias ahorradoras.
e  Utilizar aguas lluvia para la limpieza de interiores y exteriores.
e Utilizar aguas lluvia para espacios verdes.
e Promover la participacién de toda comunidad Esapista.
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Anexo.
éPor qué hay que salvar el agua de Colombia? De la WWF

Sin agua no hay nada. Es el recurso mas precioso del planeta, vital para nuestra salud, nuestros
alimentos, la energia que usamos y los animales y plantas que viven en ella.

Por mucho tiempo Colombia se consideraba una potencia hidrica. Segun el Estudio Nacional del
Agua del Instituto de Hidrologia, Meteorologia y Estudios Ambientales de Colombia (ldeam), la
oferta hidrica del pais es seis veces superior a la oferta mundial y tres veces mayor que la de
Latinoamérica.

Pero en Colombia el agua corre peligro en la actualidad. Cada afio los rios reciben 756.945
toneladas de desechos biodegradables y 918.670 toneladas de materia organica no biodegradable.
Parte de la expansidon ganadera y agricola se hace a costa de desecar y eliminar humedales.
Muchos municipios se han construido sobre las cuencas. El crecimiento de la mineria demanda
enormes cantidades de agua y deja a su paso paisajes lunares. El cambio climatico produce una
enorme presion sobre este recurso y Colombia pierde cada afio 3% de su drea glaciar.



Unete a horadelplaneta.org y ayidanos a cuidar el agua de Colombia.
1. Sin agua no hay alimentos:

En Colombia 54% del agua se destina a la agricultura. Sin agua no hay comida. En el agua viven
ademas decenas de especies de fauna y flora comestibles, que son la base de la alimentacién para
comunidades en todo el pais.

2. Agua para la economia:

Casi todos los negocios dependen de cerca o de lejos del agua. Desde el transporte fluvial, la
construccioén, el turismo, la mineria hasta las hidroeléctricas, que producen 70% de la energia del
pais. El riesgo de que el agua escasee y se vuelva un costo inmanejable es real.

3. Salud y agua:

En Colombia, a pesar de la riqueza hidrica, la falta de sanidad es un problema de salud publica
grave. El acceso sostenible al agua potable es uno de los derechos humanos mds bdsicos. Un
planeta saludable es la base de comunidades saludables.

4. Naturaleza y vida:

Sin los ecosistemas de agua dulce, bosques enteros, animales, peces, aves y todo tipo de
ecosistemas desaparecerian. Colombia es el segundo pais del planeta con mayor diversidad de
peces de agua dulce (1.435 especies) y de anfibios (763 especies).

5. La gran reguladora:

El agua ayuda a regular las temperaturas, transporta nutrientes, tiene efectos sobre las lluvias y
ayuda a disolver la contaminacion y a evacuar sedimentos.



